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Benanti Gaetano

Dati personali
Stato civile: Celibe
 Nazionalità: Italiana
 Data di nascita: 22/5/73
 Luogo di nascita: Bari (BA)
 Residenza: Palermo (PA)

Obiettivi
Costruire qualcosa di grande e duraturo nel tempo

Qualifiche 
Professionali Iscritto all’albo degli Ingegneri della Provincia di Palermo (n°B22)

Posizione Attuale
Operatore IT presso call center 4U Servizi S.p.A. .

Esperienze di lavoro
29/07/2005 ad oggi Supporto tecnico presso call center 4U Servizi 
S.p.A. Palermo (PA):
 Supporto Operativo e Sistemistico, Gestione Database, Gestone Sedi 
remote, Formazione ed addestramento Personale IT, Gestione Predictive 
Dialer, Sviluppo,gestione ed analisi reportistica.

07/10/2004 – 29/07/2005 Ospedale Civico Palermo
Supporto Operativo e Sistemistico per conto di Selfin S.p.A.

01/10/2003 – 06/10/2004 Selfin S.p.A.
Supporto interno e presso clienti:
Installazione Kit Firma Digitale presso A.P. per conto del cliente In. Te. Sa.
Installazione software prodotto da Selfin S.p.A. SSI (Sistema Sanitario 
Integrato), SCI (Sistema Contabile Integrato), SPI (Sistema Paghe Integrato), 
RilPres (Rilevamento Presenze) presso Università di Palermo, Azienda 
Ospedaliera S. Antonio Abate di Trapani, Azienda Ospedaliera Umberto I di 
Enna
Manutenzione terminali rilevamento presenza TRP50 presso A.S.L. 7 
Ragusa

02/07/2001 – 30/09/2003 Alicos S.p.A.
IT Help Desk per conto di Selfin S.p.A.

06/06/2001 – 02/07/2001 Selfin S.p.A
IT Professional Qualified

03/01/2000 – 06/03/2000 AMG Azienda Speciale Gas Palermo (PA) 
Stage Pre – Diploma su gestione della cabina di primo salto e 
organizzazione della posa tubazioni.

25/8/97 – 12/9/97 FINCANTIERI, Cantieri Navali Italiani S.p.A. 
Palermo (PA)
Stage Pre – Diploma

Saltuariamente Consulente freelance in Computer Science

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali come da L.. 196/2003 



Conoscenze 
Informatiche

Sistemi Operativi:
Win9x, WinNT Workstation, WinNT Server, Win2K Pro, Win2K Server, WinXP, 
Linux, AIX.

Linguaggi:
Perl, Pascal, C, Html, ASP, VB, PBASIC, PHP.

Applicativi:
Autocad 2000, Citrix Metaframe, Office 2K, Office XP SQL Server, Center VU 
Supervisor, Visio, Project, MySQL, Flash MX, Dreamweaver MX, Norton Antivirus 
Corporate  Edition  Server/Client,  Checkpoint  Firewall,  Firebird,  Infomaster 
Phones, EasyLink

Certificazioni:
Patente Europea per Pc N. IT016057, Sistemista AIX con corso professionale 
Regione Lazio.

Corsi:
Attestati di frequenza per i seguenti corsi on Line Progetto Trio Finanziati dalla 
regione Toscana :Il linguaggio SQL - modulo base, AutoCAD - modulo base, Il 
linguaggio SQL - modulo avanzato, AutoCAD - modulo intermedio, La formula 
imprenditoriale: introduzione, La formula imprenditoriale: il mercato, La formula 
imprenditoriale:  il  prodotto,  AutoCAD  -  modulo  avanzato,  La  formula 
imprenditoriale:  la  struttura,  Amministratore  Linux  -  Installazione  di  Linux, 
Amministratore  Linux  -  Hardware  e  Architettura  1,  Amministratore  Linux  - 
Gestione dei dischi e dei filesystem 1.

Dispositivi Dedicati:
Definity, Nortel Meridian 1, TRP50, Zyxel prestige serie 200 e serie 600

Tecnologie:
Wireless, Voice Over IP, VPN, Terminal Services

Istruzione
1986 – 1987 Liceo Scientifico Statale “E. Fermi” Cosenza (CS)
Note: Trasferito a Palermo

1988 – 1990 Liceo Scientifico “Don Bosco Villa Ranchibile” 
Palermo (PA) Votazione: 44/60

Diploma Universitario in Ingegneria Meccanica
Università di Palermo
Diplomato in data 19/04/2000 con voto finale 53/70, Titolo della Tesi 
di Diploma: “ I Metalli a memoria di forma” consultabile preso il sito 
www.tesionline.it alla voce nuovi materiali.

Dicembre 2002
 Iscritto all’albo degli Ingegneri della Provincia di Palermo (n°B22)

Attualmente  iscritto  al  corso  E-Learning  per  imprenditori  agricoli 
dell’Università Politecnica delle Marche

Lingue straniere Inglese scritto: buono, Inglese parlato: sufficiente;
Francese scritto: buono, Francese parlato: sufficiente;
Spagnolo scritto: sufficiente, Spagnolo parlato: sufficiente;
Tedesco: qualche conoscenza;
Portoghese: qualche conoscenza.
Russo: Qualche conoscenza

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali come da L.. 196/2003 

http://www.tesionline.it/


Interessi
Ingegneria Aeronautica ed Aerospaziale, Materiali innovativi, Fonti di energia 
nuove e \ o alternative, Nuove tecnologie, Computer, Robotica, 
Radioastronomia, Astronomia.

Hobbies
Body Building, Modellismo, Cinema e Letteratura di fantascienza, Riviste 
scientifiche e di settore, Automobilismo.

Servizio militare
Militesente

Note
Patente B, Disponibilità a trasferte al di fuori della zona di residenza o 
all’estero
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